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As atualizações do Knox Suite permitem que as empresas que usam
dispositivos Samsung Galaxy maximizem o potencial operacional por
meio do gerenciamento otimizado e seguro de dispositivos

A Samsung Electronics anunciou hoje atualizações para o Knox Suite, um pacote de
soluções empresariais tudo-em-um projetado para gerenciar e proteger dispositivos
empresariais. Anteriormente disponível apenas como um pacote abrangente, o Knox Suite
agora oferece planos flexíveis – Base, Essentials e Enterprise – que atendem às diversas
necessidades de segurança e gerenciamento de dispositivos de empresas de todos os
tamanhos, desde pequenas startups até grandes empresas que gerenciam milhares de
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dispositivos.1

Como uma estrutura abrangente de segurança e gerenciamento, aproveitada e confiável por
mais de 35.000 empresas em 134 países, o Samsung Knox é essencial para organizações
que usam dispositivos Samsung Galaxy, pois libera todo o seu potencial operacional.
Construído na plataforma de segurança Samsung Knox, líder do setor, o Knox Suite oferece
proteção robusta, simplifica os fluxos de trabalho de TI e fornece insights acionáveis ​​que
impulsionam a eficiência e a produtividade.

“Empresas de diversos tamanhos e setores têm diversas necessidades de gerenciamento de
dispositivos, mas, em última análise, buscam o mesmo objetivo final – permitir espaços de
trabalho móveis seguros e produtivos”, disse Jerry Park, vice-presidente executivo e chefe
da equipe B2B, Mobile eXperience Business da Samsung Electronics. “É por isso que
estamos introduzindo opções flexíveis no Knox Suite, projetadas para fornecer às empresas
as ferramentas personalizadas de que precisam. Através destas novas soluções escaláveis, o
Knox Suite está agora otimizado para todos os tipos de casos de uso operacional,
capacitando as empresas a gerenciarem ecossistemas empresariais de forma abrangente e
inteligente.”

Soluções escaláveis ​​melhoram o gerenciamento de dispositivos

Com os planos Knox Suite, as empresas podem otimizar e gerenciar com segurança seus
ecossistemas de dispositivos Samsung Galaxy, melhorando a eficiência da TI e capacitando
os funcionários para maximizar a produtividade durante todo o ciclo de vida do dispositivo.
Com sua presença no mercado UEM, a Samsung foi nomeada um grande player no IDC
MarketScape: Worldwide Unified Endpoint Management Software 2024 Vendor Assessment
(doc #US51234224, abril de 2024). O Knox Suite conta com a confiança de clientes em todo
o mundo. Agora mais personalizável do que nunca, o Knox Suite está disponível em três
planos:

Suíte Knox – Plano Básico: Incluído na compra de dispositivos Samsung Galaxy sem
custo adicional, o Knox Suite — Plano Básico é ideal para empresas que buscam uma
configuração simples e segura de dispositivos empresariais gerenciados. Os
administradores de TI podem adicionar dispositivos Samsung às suas soluções de
gerenciamento de mobilidade empresarial (EMM) sem o incômodo do registro manual
e garantir que os dispositivos e os dados estejam protegidos com segurança de nível
governamental.2 O Plano Básico inclui acesso ao Knox Mobile Enrollment (KME) e ao
Knox Platform for Enterprise (KPE), sem necessidade de chave de licença adicional
para uso.
Suíte Knox – Plano Essentials: Para quem procura mais do que apenas configuração
de dispositivos, o Knox Suite – Essentials Plan transforma dispositivos móveis em
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ativos poderosos e eficientes. Além das soluções encontradas no Plano Básico, o Plano
Essentials também apresenta Knox Manage e Knox Remote Support – serviços
projetados para permitir o gerenciamento unificado de dispositivos entre plataformas,
além de suporte para solução de problemas em tempo real.
Suíte Knox – Plano Empresarial: Sendo o pacote Knox Suite mais abrangente, o
Plano Empresarial ajuda as organizações a aproveitar ao máximo suas extensas frotas
de dispositivos por meio de controle granular de versão do sistema operacional,
insights inteligentes e recursos personalizados projetados para a linha de frente.
Desde empresas de grande escala até empresas de médio porte com equipes de
suporte de TI dedicadas, este plano é mais adequado para aqueles que buscam
otimizar totalmente as experiências de espaço de trabalho digital e melhorar a
produtividade dos trabalhadores da linha de frente. Além das soluções encontradas no
Plano Essentials, o Plano Enterprise inclui Knox E-FOTA, Knox Asset Intelligence, Knox
Capture e Knox Authentication Manager.

Para empresas que investem no Galaxy Enterprise Edition, um pacote abrangente de
dispositivos e serviços móveis prontos para negócios, ele agora inclui uma licença Knox
Suite — Enterprise Plan de um ano sem custo adicional, proporcionando um valor ainda
maior.

Inovação contínua para gerenciamento inteligente de dispositivos

Essas atualizações continuam a evolução do Knox Suite para um gerenciamento de
dispositivos mais inteligente. Para empresas que já utilizam outras soluções EMM, o Knox
Suite pode ser perfeitamente integrado às operações existentes para fornecer insights mais
profundos e controle aprimorado sobre os dispositivos Samsung Galaxy, permitindo que as
equipes de TI otimizem o desempenho dos dispositivos sem interromper os fluxos de
trabalho existentes. A colaboração contínua da Samsung com os principais fornecedores de
EMM também garante maior acessibilidade do Knox Suite através destas plataformas
parceiras, garantindo que as empresas possam aproveitar todo o potencial dos poderosos
recursos do Knox Suite, independentemente da sua configuração de TI atual.

Olhando para o futuro, o Knox Suite continuará a evoluir para ser ainda mais inteligente e
intuitivo, capacitando os administradores de TI com ferramentas avançadas e insights
acionáveis, ao mesmo tempo que permite que as empresas liberem todo o potencial dos seus
dispositivos Samsung Galaxy para criar espaços de trabalho móveis seguros e eficientes do
futuro.

1 Ofertas, recursos, serviços e disponibilidade podem variar de acordo com o mercado, solução de terceiros
e/ou dispositivo.
2 O Samsung Knox atendeu com sucesso aos rigorosos requisitos de segurança estabelecidos por governos
e grandes empresas em todo o mundo, fornecendo aos usuários empresariais uma solução robusta de
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segurança móvel.


