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Os lideres empresariais encarregados de preparar as suas organizacoes para o futuro sabem
que precisam de alinhar os seus valores corporativos em matéria de sustentabilidade e
inclusao com os dos seus clientes, parceiros e funcionarios. As politicas de uma organizacao
sobre os trés pilares da sustentabilidade - ambiental, econémico e sociocultural - sdao
fundamentais para determinar o seu crescimento.

Desses trés pilares, a sustentabilidade sociocultural podera ser o mais dificil de acertar
porque vai além dos beneficios econdémicos. A sustentabilidade sociocultural refere-se a
praticas que priorizam a compreensao cultural, a inclusao e o bem-estar da comunidade
através de parcerias respeitosas e reciprocas.

Para organizacOes baseadas em valores, uma forma poderosa de criar beneficios
socioculturais é construir relacionamentos com empresas e comunidades indigenas. Estas
relagdes podem apoiar as comunidades indigenas social, cultural e economicamente,
atraindo receitas e expandindo o seu alcance em novos mercados regionais e globais. E
podem fortalecer organizagdes nao-indigenas, descobrindo estratégias de crescimento
baseadas em percepgoes e perspectivas indigenas.

Industria local, alcance global

As relagoes socioculturais estao rejuvenescendo um negocio que ha muito é um centro de
gravidade em Wendake, uma comunidade indigena da nagcao Wendat, em Quebec.

Os artesdaos fabricam mocassins artesanais nas Industrias Bastien ha quase 150 anos. Jason
Picard-Binet, membro da Na¢ao Wendat em Wendake, lembra que seu avo trabalhou 14 na
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década de 1930.

Quando Picard-Binet comprou esta empresa familiar em 2022, a sua formagao principal nao
era em calgado ou moda, mas em turismo indigena, mais recentemente na Associacdo de
Turismo Indigena do Canada (ITAC). Suas ambigdes para construir Bastien baseiam-se nos
principios da sustentabilidade sociocultural em intercambios com empresas em todo o
Canadd, nos EUA e em outros lugares para ajudar a garantir que este negdcio de longa
data, de propriedade e operacao indigena, prosperara no futuro.

“Na década de 30, cerca de 80% da comunidade Wendake era parente de Bastien”, diz
Picard-Binet. “E uma grande parte da nossa histéria. E isso motivou-me a tornar-me um
empreendedor e a levar este negocio para o préximo nivel - trazendo-o para o mundo da
moda, onde nao seria visto como um negdcio indigena para o turismo, mas como vestuario
para todos.”

Para esse efeito, Bastien estd a construir relagoes com empresas em locais tao distantes
como Paris, Franca, e os retalhistas comecaram a vender os mocassins de Bastien em cada
vez mais lojas em Franca e em toda a Europa. Essa maior demanda pelo produto significa
maiores oportunidades para as Industrias Bastien e os membros da comunidade da Nacgao
Wendat.

Quanto mais Bastien puder expandir seus negdcios, mais podera compartilhar a cultura
Wendat com outras pessoas. Embora os mocassins representem quase toda a sua linha de
produtos, a Bastien recentemente fez parceria com a organizacao nacional de turismo do
Canada, Destination Canada, para fabricar etiquetas de bagagem e porta-passaportes com
couro auténtico, ampliando o alcance de seus produtos - e das tradigoes e cultura Wendat -
para lugares como tao distantes quanto a China e o Japao.

“Se minha visdo é avancgar em diregao ao mundo da moda e aos grandes varejistas”, diz
Picard-Binet, “o futuro e o crescimento do meu negdcio (estdo) realmente voltados para
essas parcerias”.

Valorizagao ou Apropriacao?

Se os beneficios da sustentabilidade sociocultural ocorrem em ambas as dire¢des, 0 mesmo
ocorre com as responsabilidades.

Quando organizagdes nao-indigenas fazem parceria com comunidades e empresas
indigenas, elas garantem a autenticidade ao incorporar produtos que os artesaos locais
fabricam usando suas proprias tradigoes, materiais auténticos e artesanato especializado,
em vez de apenas emprestar - e potencialmente interpretar mal - a cultura indigena sem
permissao. Estas parcerias também garantem que as comunidades indigenas recebam uma
remuneracgao justa pelo seu trabalho.

Essa orientacao diferencia a apreciacao cultural, que apoia e promove a cultura indigena, da
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apropriacgao cultural, que corre o risco de representar culturas superficialmente e sem
respeito, apenas para ganho da organizagao externa.

“0O impacto econdémico da apropriacao cultural é enorme”, diz Picard-Binet. Quando o
Canada estudou recentemente o impacto da apropriacao cultural, diz ele, a receita perdida
pelas empresas e artesaos indigenas devido a apropriacao foi estimada em mil milhoes de
dodlares a nivel nacional.

“Empregamos pessoas do nosso pais, pequenos artesaos que partilham a nossa cultura e a
nossa histdéria, pelo que essas parcerias tém de ir além dos negocios”, afirma Picard-Binet.
“Essas relagoes sao principalmente culturais porque, na verdade, apoiam toda uma
comunidade indigena.”

Numa parceria verdadeiramente reciproca, ambos os parceiros partilham alguma
responsabilidade pela educacao sobre o que diferencia a apreciacao cultural da apropriacao
cultural. Para trabalhar em prol de uma maior equidade, os parceiros nao indigenas que
estabelecem relacoes baseadas em valores devem abordar estas relacoes com abertura e
respeito, tomando a iniciativa de aprender os valores e conhecimentos indigenas.

Essa compreensao vem de conexoes pessoais auténticas que vao além da assinatura de um
contrato.

“O turismo ¢ uma das principais industrias econémicas da nossa comunidade”, diz Picard-
Binet. “Temos hotéis, restaurantes, museus, espetaculos de luzes - ha inimeras atividades
turisticas para fazer. Ao compartilhar nosso produto, estamos compartilhando parte de
nossa historia e convidando nossos parceiros a ficar em Wendake e dedicar um tempo para
entender nosso negocio.”

Inspiracao para Eventos

Para implementar e buscar praticas significativas de sustentabilidade sociocultural, as
organizagOes nao-indigenas podem se conectar diretamente com as comunidades e
organizacgoes indigenas ao planejar eventos de negdcios.

Os lideres que planeiam eventos no Canada podem encontrar oportunidades tnicas de
colaboracao com as comunidades indigenas para criar beneficios duradouros para ambos os
lados de uma parceria. As organizagoes podem aprender como fazer parcerias respeitosas
com empresas indigenas no Canadd, representando setores como moda, hospitalidade,
restaurantes e ecoturismo, por meio do ITAC e de outras organizagdes de turismo indigena
em eventos como esses.

O Quinto Congresso Internacional de Areas Marinhas Protegidas (IMPAC5)sediado
em Vancouver, estabeleceu um grupo de trabalho indigena composto por representantes de
organizagoes e nagoes indigenas de todo o Canadda. O grupo de trabalho contribuiu para a
conferéncia para garantir que a sua programacao destacasse os Povos Indigenas e as
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abordagens a proteccao e gestdao marinha e que criasse oportunidades para os participantes
indigenas estabelecerem redes, partilharem e aprenderem uns com os outros sobre as
abordagens e iniciativas de proteccdo marinha indigena em todo o mundo.

Reuniao de proprietarios da Signature Travel Network em Montreal reuniu lideres das
principais agéncias de viagens sediadas nos EUA com organizacoes e fornecedores de
turismo no Canadd para apresentar as experiéncias turisticas canadenses. Os organizadores
fizeram parceria com o ITAC para destacar o turismo indigena como experiéncias
imperdiveis para os viajantes dos EUA. O programa incluiu um protocolo de abertura
liderado pela Nagao Kanien’'keha e um mercado indigena organizado pela Kahnawa:ke
Tourism. As Industrias Bastien também presentearam a delegagao com mocassins e artigos
de couro feitos a mao.

Cuapula de Viagens e Turismo de Sustentabilidade IMPACT em Victoria, Colimbia
Britanica, faz parceria com o ITAC para contribuir com o tema principal do programa:
conhecimento indigena e responsabilidade cultural. O programa de 2025 incluira painéis
liderados por indigenas, como Turismo Indigena e Administragao de Terras.

Para as organizagoes nao indigenas, praticar a sustentabilidade sociocultural pode exigir
uma nova forma de pensar. Iniciativas bem-sucedidas dependem da construgao de relagoes
significativas e respeitosas com as comunidades e organizagoes indigenas, honrando as
antigas tradigOes e praticas dos seus parceiros, ao mesmo tempo que fortalecem as suas
necessidades economicas e sociais atuais.

Para saber mais sobre sustentabilidade sociocultural em eventos no Canada, visite
o site do Destino Canada.


https://memoriavirtual.com.br/tag/travel/

